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Abstract: The purpose of this study is to determine the most suitable marketing strategy for the 
home business bakery.XYZ. SWOT analysis, along with BCG, IFE, and EFE matrices, are used 
as analysis tools. SWOT analysis is applied to identify and analyze factors that affect 
Bakery.XYZ This study uses a qualitative research method with a descriptive approach. This 
study uses secondary data from previous studies. The results of this study are based on SWOT 
analysis with the help of IFE and EFE matrices, Bakery.XYZ is in quadrant I with a point of 
0.35 for internal factors and 0.15 for external factors so that the recommended strategy uses a 
growth strategy (Growth Strategy). SO strategy is also recommended to be used, namely by 
improving product quality & quality, increasing online sales promotions and continuously 
innovating products. Based on the BCG matrix Bakery.XYZ is in a star position with a high 
growth rate and a relatively large market share so that the strategy that can be used is to utilize 
advantages to maximize available business opportunities. 
 
Keywords: SWOT Analysis, BCG Matrix. 
 
Abstrak: Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menentukan strategi pemasaran yang paling 
cocok untuk bisnis rumahan bakery.XYZ. Analisis SWOT, bersama dengan matriks BCG, IFE, 
dan EFE, digunakan sebagai alat analisis. Analisis SWOT diterapkan untuk mengidentifikasi 
dan menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi Bakery.XYZ Penelitian ini menggunakan 
metode penelitian kualitatif dengan pendekatan deskriptif. Penelitian ini menggunakan data 
sekunder dari penelitian-penelitian terdahulu. Hasil dari penelitian ini yaitu berdasarkan 
analisis SWOT dengan bantuan matriks IFE dan EFE,Bakery.XYZ berada pada kuadran I 
dengan titik 0,35 untuk faktor internal dan 0,15 untuk faktor eksternal sehingga strategi yang 
disarankan menggunakan strategi pertumbuhan (Growth Strategy). Strategi SO juga disarankan 
untuk digunakan yaitu dengan cara meningkatkan mutu & kualitas produk, meningkatkan 
promosi penjualan secara online serta melakukan inovasi secara terus menerus pada produk. 
Berdasarkan matriks BCG Bakery.XYZ ada pada posisi star dengan tingkat pertumbuhan tinggi 
dan pangsa pasarnya relatif besar sehingga strategi yang dapat digunakan yaitu memanfaatkan 
keunggulan untuk memaksimalkan peluang usaha yang tersedia. 
 
Kata Kunci: Analisis SWOT, Matriks BCG. 
 

https://research.e-siber.org/JSTL
https://doi.org/10.38035/jstl.v2i4
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


https://research.e-siber.org/JSTL,                                                     Vol. 2, No. 4, Januari - Maret 2025  

194 | P a g e  

PENDAHULUAN 
Saat ini, bisnis UMKM mengalami perkembangan pesat dan menjadi salah satu pilar 

penting dalam perekonomian Indonesia. UMKM merupakan aktivitas usaha yang 
dilakukan oleh individu atau kelompok yang memiliki nilai ekonomi dan memenuhi ketentuan 
sesuai Undang-undang Nomor 20 Tahun 2008 tentang Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah. 
Usaha UMKM kini semakin meluas tidak hanya di kota besar, tetapi juga merambah ke daerah 
pedesaan dengan beragam produk seperti makanan, fashion, dan kebutuhan rumah tangga 
lainnya. Salah satu jenis UMKM adalah usaha rumahan, yakni usaha yang proses produksinya 
dilakukan di rumah pemiliknya. Usaha rumahan dapat dijalankan oleh siapa saja, mulai 
dari ibu rumah tangga hingga pekerja, dengan tujuan menambah penghasilan atau mengisi 
waktu luang. 

Di tengah maraknya usaha rumahan ini, pelaku bisnis harus mampu menerapkan strategi 
pemasaran yang tepat agar dapat menarik minat konsumen dan memenangkan persaingan 
pasar. Strategi pemasaran adalah rencana yang dibuat oleh perusahaan terkait proses pemasaran 
produk kepada konsumen, yang tidak hanya berfokus pada penjualan produk, tetapi juga 
memahami kebutuhan dan keinginan pelanggan  

Baikery.XYZ meruipaikain uisaihai yaing memproduiksi dain menjuiail berbaigaii jenis roti, 
seperti roti coffee buin, roti sosis, roti isi coklait, roti pisaing coklait, dain roti bluieberry cruimble. 
Straitegi pemaisairain yaing diteraipkain Baikery.XYZ selaimai ini aidailaih pemaisairain online dengain 
promosi melailuii mediai sosiail seperti Instaigraim, WhaitsAIpp, dain Faicebook. Naimuin, aikhir-aikhir 
ini terjaidi peruibaihain selerai konsuimen dain meningkaitnyai persaiingain yaing berdaimpaik paidai 
penuiruinain penjuiailain produik. Kondisi ini menghairuiskain produisen uintuik melaikuikain evailuiaisi 
dain ainailisis uilaing dailaim menetaipkain straitegi pemaisairain yaing lebih efektif. 

Sailaih saitui metode yaing daipait diguinaikain uintuik menentuikain straitegi yaing tepait aidailaih 
ainailisis SWOT yaing dipaiduikain dengain maitriks BCG. AInailisis SWOT membaintui peruisaihaiain 
melihait faiktor keberhaisilain tidaik hainyai dairi sisi internail, tetaipi juigai faiktor eksternail yaing 
memengairuihi. Memaihaimi faiktor eksternail saingait penting aigair peruisaihaiain daipait menyesuiaiikain 
diri dengain peruibaihain lingkuingain, sementairai pemaihaimain faiktor internail membaintui 
peruisaihaiain menyiaipkain suimber daiyai yaing dibuituihkain uintuik menghaidaipi taintaingain tersebuit 

Faiktor internail melipuiti Strength (S), yaiitui segailai keuingguilain yaing dimiliki peruisaihaiain 
seperti suimber daiyai, keteraimpilain, aitaiui kelebihain laiin yaing memberikain daiyai saiing 
dibaindingkain kompetitor, sertai Weaikness (W), yaiitui kelemaihain internail yaing jikai tidaik 
diminimailkain daipait menghaimbait kinerjai peruisaihaiain. Sedaingkain faiktor eksternail terdiri dairi 
Opportuinities (O), yaiitui peluiaing dairi luiair peruisaihaiain yaing jikai dimainfaiaitkain dengain baiik 
daipait memberikain keuintuingain, dain Threaits (T), yaiitui aincaimain yaing daipait menggainggui 
jailainnyai operaisionail peruisaihaiain. 

Dairi faiktor internail dain faiktor eksternail yaing diperoleh peruisaihaiain memiliki empait 
ailternaitif straitegi yaing daipait diguinaikain, yaiitui Straitegi SO aidailaih straitegi yaing pailing 
menguintuingkain, kairenai terbentuik aitais duiai nilaii positif yaiitui strength (internail positif) dain 
opportuinities (eksternail negairif). Peruisaihaiain daipait memainfaiaitkain kekuiaitain peruisaihaiain uintuik 
memaiksimailkain peluiaing.Straitegi WO yaing terbentuik aitais nilaii negaitif internail (weaikness) dain 
nilaii positif eksternail (opportuinities). Straitegi peruisaihaiain yaiitui dengain cairai mengaitaisi 
kelemaihain dengain memaiksimailkain peluiaing bisnis yaing tersediai. Straitegi ST aidailaih straitegi 
yaing terbentuik aitais nilaii positif internail (strength) dain nilaii negaitif eksternail (threaits). 
Peruisaihaiain hairuis maimpui memainfaiaitkain kekuiaitain yaing dimilikinyai uintuik meminimailkain 
aincaimain yaing daitaing. Straitegi WT aidailaih straitegi yaing pailing tidaik menguintuingkain 
peruisaihaiain kairenai terbentuik aitais duiai nilaii negaitif, yaiitui weaikness (internail negaitif) dain threaits 
(eksternail negaitif). Peruisaihaiain hairuis maimpui mengaitaisi kelemaihain dain secairai bersaimaiain 
meminimailkain aincaimain. Sedaingkain maitriks BCG aitaiui Boston Consuilting Grouip aidailaih 
maitriks yaing membaigi suiaitui uisaihai kedailaim duiai suimbui, suimbui X (relaitifnyai uintuik posisi 
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paingsai paisair) dain suimbui Y (relaitifnyai uintuik tingkait pertuimbuihain paisair). Dailaimmaitriks ini 
peruisaihaiain daipait menempaiti sailaih saitui dairi empait posisi bisnis, yaiitui quiestion mairk, stair, caish 
cow, dain dog. Maitriks BCG taimpaik paidai gaimbair berikuit. 
 
Gaimbair 1. Maitriks BCG 

 
Quiestion mairk, ditaindaii dengain tingginyai tingkait pertuimbuihain paisair naimuin paingsai 

paisair yaing dikuiaisaii peruisaihaiain relaitif maisih kecil. Laibai dain ailirain kais maisuik yaing diperoleh 
peruisaihaiain paidai posisi ini beluim cuikuip besair, sehinggai memerluikain bainyaik investaisi 

aigair peruisaihaiain daipait memperbesair paingsai paisairnyai. Star, ditaindaii dengain tingkait 
pertuimbuihain paisair yaing tinggi yaing dibairengi dengain paingsai paisair yaing cuikuip tinggi puilai. 
Kais maisuik yaingdihaisilkain cuikuip besair naimuin disaiait bersaimaiain kais yaing dikeluiairkain juigai 
cuikuip besair. Cashcow, peruisaihaiain yaing aidai paidai posisi ini maimpui menguiaisi paingsai paisair 
yaing relaitif besair 

naimuin hainyai beroperaisi paidai paisair yaing tingkait pertuimbuihainnyai relaitif rendaih. Kais 
maisuikyaing dihaisilkain relaitif besair dain tidaik laigi membuituihkain investaisi. yaing besair kairenai 
tingkait pertuimbuihain paisair yaing rendaih sehinggai tidaik aidai laigi peluiaing 
bisnis yaing menjainjikain. Dog, peruisaihaiain terletaik paidai posisi dimainai tingkait pertuimbuihain 

paisairnyai rendaih dain paingsai paisairnyai kecil. Keguinaiain dairi mengguinkain maitriks BCG 
aidailaih peruisaihain daipait menentuikain posisinyai dipaisair dain menentuikain kebijaikain yaing tepait 
berdaisair keuingguilain yaing dimilikinyai. Terkaiit dengain penetaipain straitegi pemaisairain 
mengguinaikain ainailisis SWOT dain maitriks BCG suidaih bainyaik dilaikuikain oleh pairai peneliti. 
mengguinaikain ainailisis SWOT uintuik menentuikain straitegi pemaisairain paidai kaintor pos kotai 
Maigelaing 56100, yaing menghaisilkain straitegi SO sebaigaii straitegi yaing daipait dipilih. 
Mengguinaikain maitriks BCG uintuik menetaipkain straitegi pemaisairain juigai dilaikuikain dailaim suiaitui 
penelitiain, sailaih saituinyai uintuik menetaipkain straitegi pemaisairain paidai UID. Puitrai Bainguin 
Fuirnituire Produiction yaing menghaisilkain straitegi pemaisairain dimainai peruisaihaiain hairuis maimpui 
memperkuiait divisinyai dainmenjailainkain straitegi penetraisi paisair, melaikuikain pengembaingain 
produik aitaiui tetaip menjuiail 

produik yaing laimai. Paidai penelitiain laiin dengain objek Lillaih Hijaib, menggaibuingkain 
keduiai metode dain disimpuilkain baihwai metode BCG daipait menjelaiskain posisi peruisaihaiain paidai 
sel quiestion mairk dimainai peruisaihaiain beraidai paidai posisi tingginyai tingkait pertuimbuihain paisair 
naimuin paingsai paisairnyai rendaih, sedaingkain dengain metode ainailisis SWOT menghaisilkain 
empait kemuingkinain straitegi yaing daipait dipilih oleh suiaitui uisaihai. Berdaisairkain pemaipairain 
diaitais kaimi beruipaiyai melaikuikain penelitiain mengenaii straitegi pemaisairain yaing tepait paidai 
Baikery.XYZ dengain mengguinaikain metode ainailisis SWOT dain Maitriks BCG uintuik 
mendaipaitkain kebijaikain straitegi pemaisairain yaing daipait dijailainkain dailaim jaingkai painjaing. 
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METODE 
Metode yaing diguinaikain dailaim penelitiain ini mengguinaikain metode penelitiain kuiailitaitif. 

Pendekaitain penelitiain yaing dipaikaii yaiitui pendekaitain penelitiain deskriptif aitaiui seringkaili 
disebuit dengain penelitiain suirvei yaiitui pendekaitain penelitiain yaing melaikuikain aikuimuilaisi daitai 
daisair dailaim cairai deskriptif. Suimber daitai dailaim penelitiain ini menuiruit cairai memperolehnyai 
mengguinaikain duiai suimber daitai, yaiitui daitai primer dain daitai sekuinder. Daitai primer yaiitui suimber 
daitai yaing diperoleh dain dikuimpuilkain secairai laingsuing yaing beraisail dairi objek uitaimai penelitiain 
dengain cairai waiwaincairai aitaiui observaisi uintuik kepentingain stuidi yaing bersaingkuitain sedaingkain 
daitai sekuinder aidailaih daitai yaing diperoleh dain disaituikain oleh stuidi-stuidi sebeluimnyai aitaiui daitai 
yaing telaih diterbitkain oleh berbaigaii instainsi laiin. 

 Teknik penguimpuilain daitai mengguinaikain stuidi literaituir dain penguimpuilain daitai laipaingain 
uintuik melihait terkaiit dengain kekuiaitain dain kelemaihain setai peluiaing dain aincaimainyai uintuik 
menjaidi daisair AInailisis SWOT. Setelaih daitai diperoleh bairuilaih diolaih dengain baintuiain maitriks 
IFE  (Internail Faictor Evailuiaition) uintuik mengolaih daitai internail uisaihai dain Maitriks EFE 
(Eksternail Faictor Evailuiaition) uintuik daitai ekstrail Baikery.XYZ. Nilaii yaing dihaisilkain dairi 
keduiai maitriks tersebuit kemuidiai diaiplikaisikain kedailaim maitriks BCG uintuik melihait posisi 
uisaihai dain penepaitain straitegi pemaisairain uintuik baikery.XYZ 
 
HASIL DAN PEMBAHASAN  

Peneliti Melaikuikain penguimpuilain daitai terkaiit faiktor-faiktor yaing memengairuihi 
keberhaisilain suiaitui uisaihai berdaisairkain metode ainailisis SWOT. Taibel di baiwaih iailaih faiktor 
kuinci keberhaisilain paidai Baikery.XYZ 

 
 

Taibel 1. Faiktor Internail Baikery.XYZ 
1. Kekuatan 

 

1. Hairgai juiail yaing ekonomis dain terjaingkaiui. 
2. Produik memiliki vairiain isi & toping yaing beraigaim. 
3. Produik tidaik mengguinaikain pengaiwet dain pemainis buiaitain. 
4. Produik terjaimin & kuiailitaisnyai muituinyai kairenai dibuiait paidai hairi yaing saimai 

saiait konsuimen melaikuikain pemesainain. 
5. AIdainyai sistem delivery order. 

2. Kelemahan 
1. Beluim aidainyai toko uitaimai uintuik memaisairkain produik sehinggai suilit uintuik 

dikenail secairai luiais. 
2. Kuiraingnyai tingkait promosi produik. 
3. AIlait dailaim produiksi maisih kuiraing memaidaii. 
4. Modail yaing maisih terbaitais 

 

Suimber: Olaihain Daitai, 2022 
 Faiktor Eksternail, yaing terdiri aitais peluiaing dain aincaimain yaing dihaidaipi Baikery.XYZ 

 
Taibel 2. Faiktor Eksternail Baikery.XYZ 

 

3. Peluang 
1. Muidaih memperoleh baihain baikui. 
2. Rendaihnyai tingkait persaiingain yaing menjuiail produik sejenis. 
3. Produik disuikaii semuiai kailaingain. 
4. Penjuiailain dain promosi daipait dilaikuikain secairai online. 
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4. Ancaman 
1. Selerai konsuimen yaing sering beruibaih. 
2. Meningkaitnyai persaiingain uintuik produik maikainain yaing tidaik sejenis. 
3. Kenaiikain hairgai baihain baikui. 
4. Straitegi pemaisairain beluim dilaikuikain secairai meluiais. 

Suimber: Olaihain Daitai, 2022 
Setelaih menguimpuilkain daitai mengenaii faiktor internail dain eksternail Baikery.XYZ melailuii 
stuidi literaituir dain kaijiain juirnail, daitai tersebuit kemuidiain diolaih mengguinaikain maitriks IFE 
(Internail Faictor Evailuiaition) dain maitriks EFE (Externail Faictor Evailuiaition) uintuik ainailisis 
lebih lainjuit. 
 

IFE (Internal Factor Evaluation) 
Maitriks IFE uintuik menghituing skor bobot dairi faiktor internail uisaihai Raifain Baikery yaing 

digaimbairkain paidai taibel berikuit. 
 

Taibel 3. Maitriks IFE (Internail Faictor Evailuiaition) 
No 
. 

Faktor Internal Bobot Rating Skor 
Bobot 

 Kekuatan (Strengths)    
1. Hairgai juiail ekonomis & terjaingkaiui 0.15 4 0.60 

2. Vairiaisi isi & toping produik yaing beraigaim 0.15 3 0.45 

3. Produik tidaik mengguinaikain pengaiwet & pemainis 
Buiaitain 

0.05 2 0.10 

4. Produik terjaimin muitui & kuiailitaisnyai 0.10 3 0.30 

5. AIdainyai sistem delivery order 0.10 3 0.30 

 Totail Skor Kekuiaitain (Strengths) 0.55  1.75 

 
Kelemahan ((Weakness) 

1. Beluim aidainyai toko uitaimai uintuik memaisairkain 
Produik 

0.15 3 0.45 

2. Kuiraingnyai tingkait promosi produik 0.15 3 0.45 

3. AIlait dailaim produiksi maisih kuiraing memaidaii 0.05 2 0.10 

4. Modail yaing maisih terbaitais 0.10 4 0.40 

 Totail Skor Kelemaihain (Weaikness) 0.45  1.40 

 TOTAIL 1  3.15 

Suimber : Daitai Olaihain, 2022 
 
EFE (Eksternal Factor Evaluation) 

Maitriks EFE uintuik menghituing skor bobot dairi faiktor eksternail uisaihai Raifain Baikery yaing 
digaimbairkain paidai taibel berikuit. 
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Taibel 4. Maitriks EFE (Eksternail Faictor Evailuiaition) 
 

No 
. 

Faktor Eksternal Bobot Rating Skor 
Bobot 

 Peluang (Opportunities)   

1. Muidaih memperoleh baihain baikui 0.10 2 0.20 
2. Rendaihnyai tingkait persaiingain yaing menjuiail 

produik sejenis. 
0.15 3 0.45 

3. Produik disuikaii semuiai kailaingain. 0.10 4 0.40 

4. Penjuiailain & promosi daipait dilaikuikain secairai 
online. 

0.15 4 0.60 

 Totail Skor Peluiaing (Opportuinities) 0.50  1.65 

Ancaman (Threaths) 

1. Selerai konsuimen yaing sering beruibaih. 0.15 4 0.60 

2. Meningkaitnyai persaiingain uintuik produik 
maikainain yaing tidaik sejenis. 

0.10 4 0.40 

3. Kenaiikain hairgai baihain baikui. 0.10 2 0.20 

4. Straitegi pemaisairain beluim dilaikuikain secairai 
meluiais. 

0.15 2 0.30 

 Totail Skor AIncaimain (Threaiths) 0.50  1.50 

 TOTAIL 1  3.15 

https://research.e-siber.org/JSTL


https://journal.e-dinasti.org/MUARO,                                                  Vol. 1, No. 1, July 2025 

   199 | P a g e 

Suimber : Daitai Olaihain, 2022 
Dairi perhituingain diaitais, diketaihuii skor bobot uintuik faiktor internail kekuiaitain lebih besair 

dairipaidai kelemaihain dain skor bobot faiktor eksternail peluiaing lebih besair dairi paidai kekuiaitain. 
Secairai jelais taimpaik seperti taibel berikuit. 

 
Taibel 5. Selisih Skor Bobot Baikery.XYZ 

 

Skor Bobot Kekuiaitain UIsaihai 1.75 

Skor Bobot Kelemaihain UIsaihai 1.40 

Selisih Positif 0.35 

Skor Bobot Peluiaing UIsaihai 1.65 

Skor Bobot AIncaimain UIsaihai 1.50 

Selisih Posotif 0.15 

Suimber : Daitai Olaihain, 2022 
 

AIlternaitif Straitegi Berdaisairkain Perhituingain Maitriks IFE dain EFE Berdaisairkain maitriks 
IFE dain maitriks EFE daipait menghaisilkain empait ailternaitif straitegi yaing daipait dipilih 
Baikery.XYZ dailaim menentuikain straitegi pemaisairain yaing tepait. 

 
Taibel 6. Kombinaisi AIlternaitif Straitegi SWOT Berdaisairkain Maitriks IFE & EFE 

 

 
 
IFE 

Strengths 
1. Hairgai juiail ekonomis 

terjaingkaiui. 
2. Vairiaisi isi dain toping produik 

yaing beraigaim. 

Weakness 
1.Beluim aidainyai toko uitaimai 
uintuik memaisairkain produik. 
2.Kuiraingnyai tingkait promosi 

produik. 
 
 

EFE 

3. Produik tidaik
 mengguinaikain 
pengaiwet & pemainis buiaitain. 

4. Produik terjaimin muitui & 
kuiailitaisnyai. 

5. AIdainyai sistem delivery order. 

3. AIlait dailaim produiksi maisih 
kuiraing memaidaii. 

4. Modail yaing maisih terbaitais. 

Opportunities 
1. Muidaih memperoleh baihain 

baikui. 
2. Rendaihnyai tingkait 

persaiingain yaing menjuiail 
produik sejenis. 

3. Produik disuikaii semuiai 
kailaingain. 

4. Penjuiailain & promosi daipait 
dilaikuikain secairai online. 

Strategi SO 
1. Meningkaitkain muitui

 dain kuiailitais 
produik 

2. Meningkaitkain promosi 
penjuiailain secairai online. 

3. Melaikuikain inovaisi
 secairai teruis 
meneruis paidai produik. 

Strategi WO 
1. Memperluiais pemaisairain 

melailuii mediai sosiail. 
2. Meningkaitkain modail uisaihai 

dain ailait produiksi yaing 
memaidaii. 
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Threaths 
1. Selerai konsuimen yaing sering 

beruibaih. 
2. Meningkaitnyai persaiingain 

uintuik produik maikainain yaing 
tidaik sejenis. 

3. Kenaiikain hairgai baihain baikui. 
4. Straitegi pemaisairain beluim 

dilaikuikain secairai meluiais. 

Strategi ST 
1. Melaikuikain inovaisi paidai 

vairiain produik. 
2. Menuinjuikkain keuingguilain 

produik yaing dimiliki. 
3. Menyiaipkain caidaingain modail 

uintuik mengaintisipaisi 
kenaiikain hairgai baihain baikui. 

Strategi WT 
1. Menciptaikain huibuingain 

yaing baiik dengain 
pelainggain. 

2. Melaikuikain promosi dain 
evailuiaisi terhaidaip vairiain 
produik. 

3. Menyiaipkain
 caidaingai

n modail uintuik 
mengaintisipaisi 
kenaiikain baihain baikui. 

Suimber : Daitai Olaihain, 2022 
 
Matriks BCG 

Berdaisairkain perhituingain mengguinaikain maitriks IFE dain maitriks EFE diketaihuii baihwai 
paidai faiktor internail kekuiaitain Baikery.XYZ lebih besair dibaindingkain dengain kelemaihain 
sedaingkain paidai faiktor eksternail peluiaing lebih tinggi dairipaidai aincaimain yaing daitaing. Nilaii 
kekuiaitain sebesair 1,75 dain nilaii peluiaing sebesair 1,65 sehinggai letaiknyai beraidai paidai baigiain 
kainain aitais. Hail ini jikai diaikitkain dengain maitriks BCG, Baikery.XYZ  daipait menempaiti posisi 
stair. Maitriks BCG Baikery.XYZ taimpaik paidai gaimbair berikuit. 

 

    
          Suimber: Olaihain Daitai, 2022 

 
Gaimbair 2. Maitriks BCG Baikery.XYZ 

 
Matriks SWOT 
 Berdaisairkain perhituingain skor bobot faiktor internail dain faiktor eksternail uisaihai ruimaihain 
Baikery.XYZ melailuii pengolaihain daitai mengguinaikain baintuiain maitriks IFE dain EFE maikai nilaii 
skor tersebuit daipait diterjemaihkain kedailaim maitriks SWOT 4 kuiaidrain uintuik melihait posisi 
bisnis Baikery.XYZ 
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Gaimbair 3. Maitriks AInailisis SWOT Baikery.XYZ 
 
Haisil ini selairais dengain penelitiain Jikai dilihait paidai perhituingain skor bobot paidai 

taibel 5, menuinjuikkain baihwai Baikery.XYZ beraidai paidai kuiaidrain ke I dengain titik 0,35 ; 
0,15 yaing menuinjuikkain baihwai faiktor kekuiaitain lebih besair dairi paidai kelemaihain, sertai 
faiktor peluiaing lebih besair dairipaidai faiktor aincaimain. Hail ini menuinjuikkain uisaihai Baikery 
saingait kuiait dailaim persaiingain sertai maimpui mengguinaikain peluiaing yaing tersediai secairai 
maiksimail. Straitegi yaing daipait diguinaikain Baikery.XYZ yaiitui straitegi pertuimbuihain 
(Growth Straitegy) uintuikmemaiksimailkain kekuiaitain dain peluiaing yaing tersediai. 

Metode ainailisis SWOT yaing digaimbairkain paidai taibel 6 menggaimbairkain empait 
straitegi ailternaitif yaing bisai diguinaikain Baikery.XYZ dailaim membaintui menyuisuin straitegi 
pemaisairain. sebaigaii berikuit: 

Straitegi SO (Strengths- Opportuinities), Baikery.XYZ daipait meningkaitkain muitui dain 
kuiailitais produik, meningkaitkain promosi penjuiailain secairai online sertai melaikuikain inovaisi 
secairai teruis meneruis paidai produik. Straitegi WO (Weaikness- Opportuinities), dengain cairai 
memperluiais pemaisairain melailuii mediai sosiail, meningkaitkain modail uisaihai dain 
mengaidaikain ailait produiksi yaing memaidaii. Straitegi ST (Strengths- Threaiths), dimainai 
Baikery.XYZ daipait Melaikuikain inovaisi paidai vairiain produik, menuinjuikkain keuingguilain 
produik yaing dimiliki sertai menyiaipkain caidaingain modail uintuik mengaintisipaisi kenaiikain 
hairgai baihain baikui. Straitegi WT (Weaikness- Threaiths), dengain cairai Menciptaikain 
huibuingain yaing baiik dengain pelainggain, melaikuikain promosi dain evailuiaisi terhaidaip vairiain 
produik dain menyiaipkain caidaingain modail uintuik mengaintisipaisi kenaiikain baihain baikui. 

 Berdaisairkain maitriks SWOT sesuiaii dengain gaimbair 3 diketaihuii baihwai totail skor 
uintuik straitegi SO= 3,40, WO= 3,05, ST= 3,25 dain WT= 2,90. Hail ini menuinjuikkain baihwai 
posisi SO lebih besair sehinggai uisaihai ruimaihain Baikery.XYZ sebaiiknyai menetaipkain 
straitegi SO dailaim stairtegi pemaisairainnyai. Straitegi SO diaintairainyai dengain meningkaitkain 
muitui dain kuiailitais produik, meningkaitkain promosi penjuiailain secairai online sertai melaikuikain 
inovaisi secairai teruismeneruis paidai produik.  

 Berdaisairkain metode ainailisis SWOT, Baikery.XYZ beraidai paidai posisi kainain aitais 
sehinggai jikai dikaiitkain dengain maitriks BCG maikai Baikery.XYZ daipait menempaiti posisi 
paidai sel stair, yaiitui paidai posisi tingkait pertuimbuihain paisair yaing cuikuip tinggi dain paingsai 

 

0,35 : 0,15 

KUADRAN 1 KUADRAN II 

KUADRAN III KUADRAN IV 
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paisair yaing relaitif besair. Tingkait pertuimbuihain dain paingsai paisair Baikery.XYZ yaing tinggi 
kairenai dipengairuihi faiktor kekuiaitain dain peluiaing yaing dimiliki. Kekuiaitain beruipai hairgai 
juiail yaing ekonomis, bainyaiknyai vairiain raisai, sertai produik yaing bermuitui & berkuiailitais 
menyebaibkain tingkait pertuimbuihain paisair  Baikery.XYZ cuikuip tinggi. Selaiin itui produik 
yaing disuikaii semuiai kailaingain dain rendaihnyai tingkait persaiingain uintuik produik sejenis 
sebaigaii bentuik peluiaing uisaihai juigai daipait dimainfaiaitkain dengain semaiksimail muingkin 
sehinggai paingsai paisair yaing dimiliki Baikery.XYZ relaitif besair. 

 Straitegi pemaisairain yaing hairuis dilaikuikain Baikery.XYZ berdaisairkain ainailisis 
SWOT dain maitriks BCG yaiitui dengain cairai teruis memperbaihairuii vairiain produik sesuiaii 
selerai konsuimen yaing beruibaih, mempertaihainkain kuiailitais dain muitui produik, 
memainfaiaitkain mediai promosi online dengain maiksimail, meningkaitkain keuingguilain 
produik sertai memainfaitkain kekuiaitain dain peluiaing uisaihai yaing tersediai secairai maiksimail 
aigair Baikery.XYZ daipait bersaiing dierai persaiingain yaing semaikin meningkait. 
  
KESIMPULAN 
Berdaisairkain pembaihaihaisain diaitais daipait disimpuilkain : 

1. Dengain mengguinaikain metode SWOT, uisaihai ruimaihain Baiker XYZ beraidai paidai 
kuiaidrain I, yaiitui posisi pailing menguintuingkain uintuik mengembaingkain uisaihai. Straitegi 
yaing disairainkain paidai posisi ini aidailaih straitegi pertuimbuihain (Growth Straitegy). 

2. AIlternaitif straitegi yaing daipait diguinaikain berdaisairkain ainailisis SWOT aidailaih straitegi SO 
(Strength-Opportuinity), kairenai memiliki totail nilaii tertinggi. Straitegi ini daipait 
diteraipkain dengain cairai meningkaitkain muitui dain kuiailitais produik, memperkuiait promosi 
penjuiailain melailuii mediai online, sertai melaikuikain inovaisi produik secairai berkelainjuitain. 

3. Jikai dikaiitkain aintairai metode SWOT dengain Maitriks BCG, Baikery.XYZ beraidai paidai 
sel "stair", di mainai tingkait pertuimbuihain dain paingsai paisair relaitif tinggi. Dengain 
demikiain, Baikery.XYZ daipait memaiksimailkain kekuiaitain dain peluiaing yaing tersediai 
uintuik pertuimbuihain uisaihai yaing lebih optimail. 
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